ORGANISATION
INTERNATIONALE DE

la francophonie

Direction de I’administration et des
finances

Objet : Appel d’offres international N°AO 08/2026 portant sur la sélection d’un prestataire pour les
contrats d’assurance collective du personnel de I’OIF

Question/Réponse

Afin de pouvoir commencer nos travaux de tarification, nous souhaiterions avoir les compléments
d'information suivants :

Question 1 :

o Démographie anonymisée et détaillée du personnel (idéalement sous Excel) + Personnel en mission
+ personnel mis a disposition, des experts, des temporaires, des stagiaires, des invités, etc.

= En fonction des couvertures : santé 1°" euro/complément Sécurité sociale.
= Lieu de travail : France vs a I'étranger (détail par pays).
= Age, genre, situation de famille (conjoint, enfants).
= Nationalité.
= Salaire pour le calcul des engagements en prévoyance.

Réponse 1: Voir données démographiques a recevoir par courriel aprés signature de la clause de

confidentialité. Données non diffusables sur le site internet compte tenu de la sensibilité des données

concernées

Question 2 : Régime santé et prévoyance actuel :

o Historique des taux de cotisation sur 5 ans.
Réponse 2: Cette information n’est pas communiquée. Les comptes de résultat permettent aux
soumissionnaires de se projeter afin de préparer une offre compétitive.
La fiche de réponse financiére permet de cadrer la tarification (taux sur plafond SS, taux sur traitement de
base, forfait, selon les couvertures)

Question 3 : Régime chdémage : nous comprenons qu'il s'agit de couvrir le personnel expatrié et local :
Réponse 3 : Les données démographiques permettent d’identifier la population éligible. 1l s’agit de
[’ensemble du personnel expatrié et le personnel local dans les lieux d’affectation ou n’existe pas une

couverture chdbmage.

a. Est-ce une affiliation obligatoire ou facultative ?



Obligatoire
b. Combien de collaborateurs sont concernés ?
Voir données démographiques
c. Le dispositif est-il auto-assuré par I'OIF ? Ou bien externalisé aupreés d'un assureur ?
Auto-assurance. Toutefois, le soumissionnaire a la latitude de proposer des solutions innovantes s'il
y a lieu.
d. Dans I'nypothese d'une auto-assurance, il s'agit donc de proposer une prestation de gestion
administrative ?
Oui

NB : Si vous souhaitez répondre a cet appel d’offres, nous vous invitons a adresser votre demande
d’accés aux documents démographiques a ’adresse suivante : marches.publics@francophonie.org.

Cette demande devra étre accompagnée de la clause de confidentialité ddment remplie et signée, sans
aucune modification, ajout ou suppression de son contenu.
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